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Nos meilleurs veeux pour le temps des fétes !

Au nom de I'’ARF-Québec et de toute I'’équipe du CA,
nous vous souhaitons un merveilleux temps des
fétes rempli de moments de qualité, de retrouvailles
et de festivités aux cotés de ceux qui vous sont
chers. Que I'année 2012 vous apporte joie, santé et
prospérité ! Prenez note que les bureaux de I’ARF-
Québec seront fermés du 22 décembre au 6 janvier
2012 inclusivement.

Joyeuses fétes !

Invitation au party de Noél le jeudi 26 janvier 2012 !

Une occasion unique de tous se revoir - ou se rencontrer pour une toute
premieére fois - et réseauter dans une formule conviviale et sympathique !

Formule cocktail dinatoire

Quand : Jeudi 26 janvier 2012

Lieu : Holiday Inn Longueuil

Heure : 17h a 20h

Colit : 253% taxes et service inclut, incluant une consommation (biére ou vin)

RSVP : Sondage participation et transport : Participerez-vous ? Comme plusieurs
viennent de Québec, je souhaiterais aussi organiser un transport aller-retour de Québec
avec un de nos membres transporteurs. Merci de répondre a ce petit sondage afin
d’identifier vos intentions et besoins. http://www.surveymonkey.com/s/YK57QR3

Une rencontre des comités développement et mise en marché et un CA précéderont le party
de Noél.

Au grand plaisir de tous vous revoir !
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Bienvenue aux nouveaux membres

Forfaitiste et réceptif - Région de Montréal
1. Spa Voyages / Spa Tours : http://www.spatours.ca
M. Serge Parenteau : info@spatours.ca
Spécialité : Voyages spécialisés pour personnes a mobilité réduite et voyages de détente

Forfaitiste — Région du Centre-du-Québec

2. Voyages Bleu Marine : www.voyagesbleumarine.com
M. Patrice Dion : pdion@voyagesbleumarine.com
Spécialité : Forfaits train

Suite : Loi sur la taxation des incentives en France

Voici un suivi d'information sur le projet de taxation des voyages "incentives" en
France envoyé par Rock Paquette de Tourisme Québec.

http://arfqguebec.com/documents/file/SuitelncenticeTaxation.pdf

Formation de Revenu Québec sur le remboursement ou

crédit de taxes du 23 novembre dernier

Vous trouverez ci-joint, la version finale de la présentation de la conférence du 23 novembre
2011 donnée par Revenu Québec auprés de 22 membres de I’ARF-Québec. Une formation
fortement technique mais appréciée.

http://arfquebec.com/documents/file/ConferenceRevenuQuebec23Novembre.pdf

Nous tenons a remercier I'Oratoire St-Joseph de Montréal, membre de I’ARF-Québec et
Genoveffa Fiorin, pour leur accueil et disponibilité.
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Recherche de conférenciers

Congres de Tourisme autochtone Québec (TAQ) - 23 février 2012 a Québec
L'’ARF-Québec est a la recherche de membres réceptifs et forfaitistes pour agir a titre de
conférenciers, aux c6tés de I’ARF-Québec, pour un séminaire sur les tendances des marchés
nationaux et internationaux et le réseau de distribution. La conférence aura lieu le 23
février de 13h30 a 16h30, a Québec. Les marchés européens francophones seront
couverts par le Groupe Vol de Nuit. Nous recherchons une agence réceptive ou détaillante
spécialisée sur le marché québécois, vendant le produit autochtone.

Tourisme Lanaudiére / Journée marketing — 25 janvier 2012 a Joliette
L'’ARF-Québec est a la recherche d'un membre réceptif spécialisé sur I'Europe francophone
pour agir a titre de conférencier, aux cotés de I’ARF-Québec, pour un séminaire sur le réseau
de distribution. La conférence aura lieu le 25 janvier de 9h a 10h30, a Joliette.

J’attends avec impatience vos mentions d'intérét a mdesy@arfquebec.com.

Liens intéressants

* Au ler janvier 2012, la taxe de vente du Québec (TVQ) augmentera de 8,5% a
9,5%
http://www.revenuquebec.ca/fr/centre-information/nf/2011/2011-11-04.aspx

= L'AHC a propos des agences en ligne : « Ce ne sont pas des sites d'escompte ! »
http://www.tourismeplus.com/html/article.php?idnouvelle=14123

» Dévoilement de la Stratégie touristique québécoise au nord du 49e paralléle :
Cultures et espaces a découvrir
http://www.tourisme.gouv.qgc.ca/publications/bulletins/totalement-
tourisme/vol4numa8/devoilement-strategie-touristique.html

* La campagne hivernale prend son envol sur le marché francais
http://www.tourisme.gouv.qgc.ca/publications/bulletins/totalement-
tourisme/vol4num8/campagne-hivernale-prend-envol.html

» Retour sur la journée Infopresse Marketing et tourisme
http://www.adviso.ca/blog/2011/11/21/retour-sur-la-journee-infopresse-marketing-et-
tourisme-ipconf/?utm source=PDR 2011-12-
05&utm medium=Email&utm campaign=Newsletter

N’oubliez pas que l'association est la pour vous ! Vous pouvez nous faire part de vos
différents projets, rénovations, nouveautés, bref, des nouvelles qui intéresseront I'ensemble
de nos membres.
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